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APPROCCI INCLUSIVI

Dall’analisi dei bisogni alla soluzione

USER CENTERED DESIGN

“Un modo per progettare tenendo conto del punto di vista delle esigenze
dell'utente. Lo UCD é un processo composto da piu attivita: si basa
sull'interazione di diversi strumenti di analisi, osservazione, progettazione e
verifica”_ Normativa ISO 13407,

INCLUSIVE DESIGN

"E’ la progettazione di prodotti tradizionali e servizi accessibili e utilizzabili dalla
stragrande maggioranza delle persone, senza la necessita di speciali
adattamenti o di design specifico” (The British Standards Institute — 2005),
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TACTILE PAVING

Analisi e valutazione del design dei principali sistemi
di prodotto per la realizzazione di indicatori tattili di
superficie per l'orientamento di utenza ipovedente,
non vedente, o affetta da disabilita visiva con
piastrelle in materiale ceramico, al fine di individuarne
eventuali criticita ed inadeguatezze e suggerire
opportunita di miglioramento del prodotto.

Ricerca commissionata dall’'azienda Marazzi di Modena a Teknehub-
Dipartimento di Architettura Dell’'Universita degli Studi di Ferrara.

La ricerca, iniziata nel 2012, ha avuto durata annuale.
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TACTILE PAVING
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INCEPTION (‘

Progetto per lo sviluppo O |ncept|0n
di una piattaforma s [
collaborativa, di dispositivi e di metodologle per

realizzazione di database 3d semantici.

Start date 1/06/2015 - end date 31/05/2019
Eu contribution: 3.990.205 €
Eu contribution to UniFe - Teknehub: 776.575 €

Il progetto “INCEPTION - Inclusive Cultural Heritage in Europe through 3D
semantic modelling”, & finanziato nell'ambito dei Bandi Horizon 2020.
Verra sviluppato da un Consorzio di quattordici partners provenienti da dieci
paesi europei guidato dal Dipartimento di Architettura dell'Universita degli

Studi di Ferrara.
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INCEPTION

| Work Packages nei
quali il Laboratorio
TekneHub dara un
contributo piu
significativo sono:

 WP4 “INCEPTION
platform for
sharing Heritage
BIM models”

 WP6 “Deployment
of 3D models in
user applications”
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PARENT PROJEC ONLUS a Duchenne
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Parent
Project

onlus

Il gruppo di ricerca ha collaborato con
Parent Project Onlus su progetti inclusivi
volti a bambini affetti da sindrome di Duchenne e ai loro
familiari.

Parent Project nasce negli Stati Uniti nel 1994, diffondendosi presto in
tutto il mondo.

In Italia, un gruppo di genitori di bambini affetti da Distrofia Muscolare
Duchenne e Becker, costituisce nel 1996 Parent Project onlus, con il fine di
migliorare la qualita della vita dei bambini e ragazzi affetti da tale patologia.

Parent Project Onlus ha finanziato e cofinanziato 3 borse di dottorato di 3
anni per il Dipartimento di Architettura - TekneHub di Ferrara
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SINDROME DI DUCHENNE

La linea di ricerca si propone di costruire una b
base di conoscenze e metodologie divulgabili |
per il miglioramento della qualita della vita di
queste famiglie.

Parent project ha finanziato la ricerca per i

seguenti campi applicativi:

» Realizzazione di guide di orientamento per
progettisti e famiglie sull’'adattamento delle
abitazioni (Michele Marchi)

« Progetto di ausili specifici (Alessandra Tursi)

* Progetto di strumenti e linee guida per
ridurre le problematiche di esclusione da
spazi e servizi pubblici (Alessandra Galletti)
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DESIGN FOR DUCHENNE

Linee guida per il progetto di costruzione o

ristrutturazione di abitazioni per famiglie Duchenne
(MICHELE MARCHI)

La ricerca e rivolta sia alle famiglie Duchenne che ai professionisti, e ha
indagato il rapporto tra spazio domestico e disabilita; nella fattispecie, un
manuale a due facce che tratta lo stesso argomento con linguaggi e
riferimenti appropriati ai differenti utenti, con l'obiettivo di arricchire il
patrimonio informativo disponibile a famiglie e progettisti cosi da potersi
confrontare e definire assieme le soluzioni piu adatte a risolvere problemi.

«Il manuale e da considerarsi come un oggetto di design, sia nella forma che nei contenut, sia
nellimpaginazione che nella selezione e nell'organizzazione delle fonti e delle informazioni. Un prodotto di
quel tipo di design che non si pone come obiettivo lo stupore o la persuasione all'acquisto, ma che ascolta,
analizza e interpreta i nuovi modi di vivere, che si fa carico delle difficolta che questi comportano e ne trae
spunto per la proposta di strumenti e servizi innovativi, capaci di migliorare le condizioni di partenza, nel
rispetto delle esigenze di tutti». (dalla prefazione a cura di Giuseppe Mincolelli)
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indice

1. introduzione

2. perche crerae linee guida
3. struttura di linee guida

4. la scelta dell’abitazione

5. il bagno

5.01 premessa

5.02 normativa

5.03 collocazione

5.04 aspetti tecnici
5.05 aspetto economico
5.06 i sanitari

5.07 il lavabo

* normativa

* collocazione

* aspetti tecnici

e aspetto economico
5.08 la vasca

5.09 la doccia

5.10 ausili ed elementi
complementari

6. la cucina

7. la stanza da letto

8. impianti domotici

9. bibliografia - sitografia
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Esempio di lavabo ac-

cessibile.

Da osservare:

* spazio libero sotto il
lavabo per posiziona-
mento sedia;

* spazio laterale per
appoggiare gli avam-
bracci;

e catino per raccolta
acqua molto vicino al
bordo;

* profondita del catino
minimo 50 cm dall'e-
lemento piu sporgen-
te;

* rubinetteria comoda
ed accessibile;

* grande specchio a
tutta altezza;

+ presenza di mobili
con ruote.

Esistono ulteriori tipologie di rubinetteria ad esempio a manovella,
con impugnatura ergonomica, con doccetta estraibile o con for-
me facilitanti.

La tipologia del rubinetto & da scegliersi in base alla caratteristiche e
peculiarita dei propri utilizzatori ed & bene accertarsi che il suo po-
sizionamento sul lavabo consenta una comoeda presa e una bucna
accessibilita anche per persone con disabilita degli arti superiori,

Il problema riguardante I'adattabilita del lavabo nelle varie fase evo-
lutive della malattia si puo risolvere in diversi modi. La prima opzione
consiste nel tenere il lavabo sospeso sempre alla stessa altezza e
posizionare un cuscino ergonomico nella sedia a ruote usata; facendo
cosl, anche le persone pil basse o i bambini riescono ad arrivare al
lavabo con comodita.
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Un’altra possibilita consiste nell'installare un lavabo con controllo ma-
nuale o elettronico di altezza; consiste in un lavabo in cui & possibile
modificare a piacimento |'altezza da terra. E' sicuramente piu costoso
e pitl ingombrante rispetto ad uno sospeso, ma presenta il vantaggio
di essere sempre all’altezza desiderata.

5.07.04 ASPETTO ECONOMICO

Le spese extra, sulle quali &€ meglio essere informati, sono da ricon-
durre al lavoro di sostituzione del lavabo esistente. E' bene valutare
se sia sospeso 0 appoggiato a terra in quanto & opportuno che la
parete che sorregge un lavabo sospeso sia in laterizio e non una tra-
mezza in cartongesso; in tale caso bisogna creare una sotto-struttura
in acciaio nella parete per reggere il peso del lavello senza compro-
metterne la stabilita e la sicurezza.
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Esempio di rubinet-
teria estraibile per
agevolare il lavaggio
e la presa.
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DESIGN FOR DUCHENNE

Design for people affected by Duchenne Muscolar
Distrophy. Proposal for a new type of night AFO, Anke
Foot Orthosis, based on 3D indirect survey and 3d
DrINtINE (ALESSANDRA TURSI)

Il progetto e stato volto alla riprogettazione di ortesi al fine di migliorare il
comfort, Ia personalizzazione, I'estetica e I'accettazione psicologica delle
stesse da parte dei bambini; e |'ottimizzazione del processo produttivo al
fine di ridurre tempi e costi di manifattura.

La progettazione si avvale di un approccio metodologico centrato
sull’'utenza, supportato da procedure di Quality Function Deployment per
I'identificazione dei margini di miglioramento del prodotto rispetto a quelli
attualmente disponibili.
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| risultati ottenuti dal progetto sono stati:

« Un database interattivo di ortesi ortopediche

« Un supporto per I'acquisizione indiretta della morfologia delle gambe del
bambino in posizione correttiva di stretching.

* Un’ortesi notturna stampata in 3D ed elaborata tramite rilievo indiretto e
modellazione parametrica.
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DESIGN FOR DUCHENNE

Proposta per uno strumento flessibile per la
rogettazione inclusiva della Scuola primaria, per
ridurre le cause di esclusione di Bambini affetti da

DMD (ALESSANDRA GALLETTI)

Lo scopo della tesi é stato quello di suggerire una connessione tra gli
strumenti di design inclusivo applicati nell'insegnamento e nella
progettazione architettonica.

E stato creata un nuovo strumento per la progettazione inclusiva che
consente una gestione dinamica delle competenze degli allievi delle scuole
primarie, in relazione con le azioni della routine scolastica, grazie all’utilizzo

del modello bio-psico-sociale fornito da ICF.
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(/[ POR FESR
EMILIA-ROMAGNA "
C ) 2014/2020 UNIONE EUROPEA

Fondo europeo di sviluppo regionale

Home Assistance Basata su Internet
of Things per 'Autonomia di Tutti

Ao N RegioneEmiliaRomagna

Il progetto gode di finanziamenti EROGATI dalla regione Emilia Romagna
nell'ambito del POR-FESR 2014-2020.

HABITAT ha avuto inizio nell’aprile 2016, ed e durata biennale.

Sono coinvolti partner dalle competenze eterogenee che svolgono attivita
di ricerca in Emilia Romagna: TekneHub, CIRI-ICT, CIRI-SDV, ASC Insieme e
Centuria. Al progetto partecipano anche diverse aziende aventi sede in
Regione, dotate di un know-how significativo nel campo degli smart objects
da progettare all'interno di HABITAT.
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chiamata 5 L Jail N e OV 21,00
i Adele, Gianni é
pronto soccorso in > appuntamento
_ a passeggiare al : »
caso di emergenza ,, ‘& o all'Opera
parco

“Gianni, sei sdraiato
- da molto tempo, perché
“nonvai ad innaffiare i
fiori in terrazzo?”

smart object H a b | fat

home assistance basata su internet of
things per l'autonomia di tutti
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